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» Operasyon yoneticilerine yonelik performans
gostergeleri ve gorsellestirmeleri iceren sezgisel
gOsterge tablolari

» Gelismis kamera tabanli kisi izleme ve bulut tabanli
yol analizi araciligiyla glivenilir ve isimsiz hale
getirilmis kisi dliizeyinde trafik verileri

» Bosch tarafindan isletilen, korunan ve siirdirilen
Barindirilan Magaza ici Analiz platformu

» Ylksek kamera sayilariyla en blyik perakende
magazalarina gore bile dlceklendirilir

» Veri kalitesi saglamak i¢in uzaktan cihaz ve veri
izleme hizmeti

Bosch Magaza ici Analiz, perakendecilere magaza
trafigine iliskin eyleme gecirilebilir bilgiler sunan ve
Uriin ile magaza operasyonlarini optimize etmeye
yardimci olan barindirilan bir hizmet ¢cézimauadr.
Cozlmin bir parcasi olarak, perakende katinin ayrintili olusturmalarini saglar:

olarak kapsanmasi icin Bosch IP panoramik kameralar + Site kurulum hizmeti
takilir. En ylksek veri dogrulugu icin, tek sahaya gore

uyarlanan bir kamera plani ve uzak sistem
kalibrasyonu olusturma.

« Jzleme ve depolama hizmeti
Bulutta veri depolama ve cihaz durumu ile veri
kalitesini strekli izleme.

« Operasyon Modiili
Operasyon yoneticilerinin magaza trafigine iliskin
eyleme gecirilebilir bilgiler edinmesine yonelik tarayici
tabanli uygulama.

Sahada kurulum hizmeti
« Tek sahanin istihbarat gereksinimlerine gore
uyarlanmis kamera konumlarini ve yonlendirmelerini
iceren bir kamera plani olusturma.

Sisteme genel bakis

Bosch Magaza ici Analiz, Bayilerin asagidaki
bilesenlerle birden cok magazada trafik istihbarati

Kameralarda, alisveris yapan kisilerin hareketlerini
izlemek icin dahili Intelligent Video Analytics kullanilir
ve isimsiz hale getirilmis konum verileri hareketlerin
analiz edildigi Buluta goénderilir.

Hem saticilar hem de operasyon yoneticileri icin
eyleme gecirilebilir gésterge panolari 6zellestirilmis
web arayizleri araciligiyla bayiyle paylasilir.

In-Store Analytics, video akislarini dnceden islemek
icin yerinde bilgisayarlara ihtiya¢ duyan (boylece
kapasitelerini site basina birka¢ kamerayla sinirlayan)
bircok sistemden farkli olarak, en buyiik perakende
magazalari ve ¢ok magazali zincirleri bile kapsayacak
sekilde ¢ok sayida kamerayla dlgceklendirir.
Operasyon Modill, operasyon yoneticilerine daha

etkili personel programlari olusturmak ve musteri
hizmetleri performansini dlcmek icin magaza ve
departman diizeyinde trafige iliskin bilgiler sunar.

» Yiksek veri giivenilirligi saglamak igin tiim cihazlarin
ve bulut tabanli algoritmalarin uzaktan kalibrasyonu.
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Operasyon Modiilii

« Tarayici tabanli uygulama.

» <base URL>/retail adresinde yer alir.

« Diizenleyici menisiyle magaza ve departman
girislerini secmek ve Magaza Bilgileri meni
araciliglyla magaza ve departman performansini
anlamak igin.

Trafik sayacl

« Uygulama:

— Ylksek trafik akisindan yararlanmak icin daha
fazla g¢alisana ihtiya¢ duyulan en yogun zamanlari
belirleyin.

— Trafik verilerini satis verileriyle iliskilendirerek
tarayici/alici déniisim oranlarini hesaplayin ve
musteri hizmetleri performansini degerlendirin.

« Yapilandirma:

— Kat plani Gzerindeki girisleri, grafiksel bir
isaretleme araci kullanarak tanimlayin.

— Analiz icin tarihleri ve zaman dilimlerini secin.

— Analiz icin 6r. magaza, zemin, kapi gibi hedefleri
segin.

- Bilgi:

— Giris ve cikis trafigini hem grafiksel olarak hem de
tablo seklinde gorsellestirin. Toplu bir genel
bakistan 15 dk.'ya kadar azalan, zaman 6l¢eklerini
gerektigi gibi degistirin.

- Ornegin, farkl magazalar gibi analiz hedefleri
arasindaki trafigi karsilastirin.

— Analizlerin CSV dosyalarini farkli alan ve zaman
Olcegi parcaciklarinda disa aktarin.

Kuyruk Sayaci

e Uygulama:

— Birden ¢ok magazadaki kuyruk performansini
izleyin.

— Kuyruk performansi azalan magazalari hizlica
tanimlayin.

— Kuyruk performansinin neden azaldigini anlamak
icin birden ¢cok kuyruk &l¢tsu kullanin.

* Yapilandirma:

— Grafiksel bir isaretleme araci kullanarak
sayaclarin veya kasalarin dniinde bekleme alanlari
tanimlayin.

— Magazalardan birinde veya timiinde haftalik veya
glnllik kuyruk gosterge tablolarini gériintileyin.

- Bilgi:

- Ele alinmasi gereken disiik performansh kisileri
vurgulayan haftalik veya glinlik magaza capinda
gosterge tablolarina erisin.

— Satir uzunlugu, bekleme siiresi ve 6deme
zamanini calisma saatleri ve hafta ici glinlerde
ayrintili olarak analiz etmek igin distik
performans gdsteren magazalarin ayrintisina inin.

— Daha fazla analiz icin CSV dosyalarini disa aktarin.

Veri Disa Aktarma ve API
« Magaza trafigi istatistiklerinin belirtilen glivenli S3
kutularina 6rnegin gilinliik olarak diizenli sekilde CSV
biciminde aktarilmasini planlayin.
« Magaza ici Analiz verilerini almak ve is istihbarati
araclarinizda kullanmak icin RESTful veri API'sini
kullanin.

izleme ve depolama hizmeti
Izleme

» Trafik verileri stirekli olarak kalite ve tamlik acisindan
izlenir.

« Diizensizlikleri miimkiin oldugunca uzaktan dizeltiriz
ve yerinde islemler gerektiginde bildirimde bulunuruz.

Bulutta Depolama

+ Ham konum verilerini ve islenmis Uriin Modiilii
verilerini 2 yil boyunca bulutta depolama.

» Ham konum verilerini depolama, gecerli verileri
sistemin baglandigl zamandan itibaren ayni sinirli
alanlara ait tim gecmis verilerle karsilastirmaniza
olanak tanir.

Teknik 6zellikler

AZ
IPgIVA Kameralari Magaza ici Analiz'e baglamak icin
magaza agindan internet'e sinirsiz bir baglanti
gereklidir. Givenlik duvari kisitlamalari varsa daha
fazla ag 6zelligi icin litfen Magaza ici Analiz Ag
Kilavuzu'na bakin.

Bant genisligi
Bant genisligi magaza trafigine baglidir. Kamera basina
tipik degerler sunlardir:

Mbit/sn. cinsinden giristeki tepe 0.22
noktasi

Giinliik (24 saat) MB cinsinden 900

ortalama yiikleme

Aylik GB cinsinden ortalama 27
yiikleme

Yapilandirma ve bakim amaciyla 2

Mbit/sn. cinsinden saha basina ek
yiikleme kapasitesi

II’ Uyari

Kablosuz internet bagdlantilari tavsiye edilmez ve
hava durumu veya bdlgedeki GSM kullanicilarinin
sayisi gibi kontrol edilemeyen etkenlerden
kaynaklanan diisiik kullanilabilirlik nedeniyle
konum verilerinin kaybedilmesine neden olabilir.

Kamera uyumlulugu ve ayarlari

Bosch Magaza Ici Analiz, 6.30 ve lzeri yazilim siirim
ile FLEXIDOME IP panoramic 7000 MP IVA (Intelligent
Video Analytics) ile calisacak sekilde optimize
edilmistir.

Sistem Kurulumu
» Veri kullanilabilirligi icin kurulum:
Konum verilerinin kurtariimasini saglamak icin, sistem
kurulumu yerel kaydi en az 3 glin boyunca
yedeklemeye izin vermelidir. Bu, konum verilerini
kaydedebilen asagidaki yerel kayit ¢céziimleri
aracihigiyla saglanabilir:
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Bellek ilgili kameranin veri sayfasinda hangi bellek kartlarinin
Kartlari desteklendigini kontrol edin. Ornegin, FLEXIDOME IP
panoramic 7000 MP, 32GB SDHC-2TB SDXC arasi
kartlari destekler.
6 Sinifi veya lizeri bir SD kart, HD kayit icin 6nerilir.

Dijital DIVAR IP 2000/6000

Video DIVAR IP 5000

Kaydedicil ~ DIVARIP 7000 (Bosch VMS dahil)
er

< Veri kalitesi icin kurulum:
Kisileri dogru bir sekilde izlemek icin, Bosch her yeni
saha i¢in bir kurulum hizmeti vererek tim kamera
tiplerini ve konumlarini gésteren bir kamera plani
hazirlar. Yalnizca bu sekilde ortaklik halinde planlanan
sahalar desteklenir. Kameralarin, Magaza ici Analiz
Teknisyen Kilavuzu uyarinca olarak tam olarak kamera
planina goére kurulmalari gerekir.

Tarayicilar

Web uygulamalarinin uyumlulugu, su tarayicilarin en
son sUrimleriyle test edilmistir: Firefox, Firefox ESR
(Extended Support Release), Internet Explorer,
Chrome.

Siparis bilgileri

CBS-INSA-SETUPL Tek Seferlik Sahada Kurulum Ucreti
Her yeni magaza icin sahada kurulum hizmeti.
Siparis numarasi CBS-INSA-SETUPL

CBS-INSA-OPERAL Yillik Operasyon Modiilii Lisansi
izleme ve iki yillik depolama hizmeti ile Operasyon
Moduli dahil olmak tzere bir yillik lisans.

Siparis numarasi CBS-INSA-OPERAL

CBS-INSA-COMBOL iki Modiil icin Birlesik Yillik Lisans
izleme ve iki yillik depolama hizmeti ile Satis ve
Operasyon Modiilini iceren bir yillik lisans.

Siparis numarasi CBS-INSA-COMBOL
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